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Gentili genitori e tutori, 

l’I. C. San Giovanni Bosco - Dizonno utilizza il software Google Workspace for Education: vi contattiamo per 
chiedere il vostro consenso a creare e gestire un account Google Workspace for Education per vostro figlio. 
Google Workspace for Education consiste in una serie di strumenti forniti da Google per la produttività 
didattica, tra cui Gmail, Calendar, Documenti Google, Classroom e altri ancora. Nell’I. C. San Giovanni Bosco 
- Dizonno, gli studenti utilizzeranno i propri account Google Workspace for Education per svolgere i compiti, 
comunicare con gli insegnanti, ed utilizzare gli strumenti informatici messi a disposizione dalla scuola.  

L'informativa riportata di seguito risponde alle domande più comuni su come Google può o non può utilizzare 
le informazioni personali di vostro figlio, tra cui: 

• Quali informazioni personali raccoglie Google? 
• In che modo Google utilizza queste informazioni? 
• Google divulga le informazioni personali di mio figlio? 
• Google utilizza le informazioni personali degli studenti delle scuole primarie e secondarie per 

mostrare pubblicità mirata? 
• Mio figlio può condividere informazioni con altre persone utilizzando l'account Google Workspace 

for Education? 

Vi invitiamo a leggere con attenzione questo documento, inoltrarci eventuali domande e quindi firmare qui 
sotto per confermare che avete letto l'informativa e che date il vostro consenso. In mancanza del vostro 
consenso, non creeremo un account Google Workspace for Education per vostro figlio. Vi informiamo che il 
mancato consenso all'utilizzo dei servizi Google può influire negativamente sull'esperienza didattica di 
vostro figlio.  

Il Dirigente Scolastico  
dott.ssa Giuseppina Morano 
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Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) relativa ai trattamenti di dati 

connessi all’utilizzo della piattaforma Google Workspace for Education. 

 

a) Dati di contatto del Titolare del Trattamento 

Il Titolare del trattamento è I. C. San Giovanni Bosco - Dizonno con sede legale in Via Petrarca n. 79, 70019 

Triggiano (BA), Tel. 0804684052 Mail: baic8a1006@istruzione.it, PEC: baic8a1006@pec.istruzione.it nella 

persona del suo legale rappresentante Giuseppina Morano;   

 

b) Dati di contatto del Responsabile della Protezione dei dati 

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) è la società Oxfirm srl nella persona di ${dpo_name}, i cui 

contatti sono: Tel. 06 86356274, Mail: privacy@oxfirm.it, PEC: oxfirm@emailcertificatapec.it; 

 

c) Finalità del trattamento e tipologia di dati trattati 

La presente informativa descrive le informazioni personali che forniamo a Google in relazione agli account 
creati per vostro figlio e in che modo Google raccoglie, utilizza e divulga le informazioni personali degli 
studenti collegate a tali account.  
Tramite i loro account Google Workspace for Education, gli studenti possono accedere e utilizzare i 
seguenti "Servizi principali" offerti da Google e descritti 
all'indirizzo https://workspace.google.com/terms/user_features.html:  

• Compiti 
• Calendar 
• Classroom 
• Cloud Search 
• Drive e Documenti 
• Gmail 
• Google Chat 
• Sincronizzazione Google Chrome 
• Google Meet 
• Google Vault 
• Groups for Business 
• Keep 
• Migrate 
• Sites 
• Tasks 

d) Informazioni personali che raccoglie Google 

Quando crea un account studente, l’I. C. San Giovanni Bosco - Dizonno può fornire a Google determinate 
informazioni personali, ad esempio il nome, l'indirizzo email e la password dello studente. Google può inoltre 
raccogliere informazioni personali direttamente dagli studenti, ad esempio il numero di telefono per il 
recupero dell'account o una foto del profilo aggiunta all'account Google Workspace for Education. 
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Quando uno studente utilizza i servizi principali di Google, Google raccoglie anche le informazioni basate 
sull'utilizzo di tali servizi, tra cui: 

• i dati dell'account, incluse informazioni come nome e indirizzo email; 
• l'attività durante l'utilizzo dei servizi principali, che comprende la visualizzazione e l'interazione con 

i contenuti, le persone con cui gli studenti comunicano o condividono i contenuti e altri dettagli 
sull'utilizzo che fanno dei servizi; 

• impostazioni, app, browser e dispositivi. Google raccoglie informazioni sulle impostazioni dello 
studente e sulle app, sui browser e sui dispositivi che usa per accedere ai servizi Google. Queste 
informazioni includono il tipo di browser e di dispositivo, le impostazioni, gli identificatori univoci, il 
sistema operativo, le informazioni sulla rete mobile e il numero di versione delle applicazioni. 
Google raccoglie inoltre informazioni sull'interazione di app, browser e dispositivi degli studenti con 
i servizi Google, inclusi l'indirizzo IP, i report sugli arresti anomali, l'attività di sistema e la data e 
l'ora di una richiesta; 

• i dati sulla posizione. Google raccoglie informazioni sulla posizione degli studenti secondo quanto 
stabilito da varie tecnologie, tra cui l'indirizzo IP e il GPS; 

• le comunicazioni dirette. Google conserva i dati delle comunicazioni quando gli studenti forniscono 
feedback, pongono domande o richiedono assistenza tecnica. 

e) Come Google utilizza queste informazioni  

Nei Servizi principali di Google Workspace for Education, Google utilizza le informazioni personali degli 
studenti soprattutto per fornire i servizi principali utilizzati dalle scuole e dagli studenti, ma anche per la 
gestione e il miglioramento dei servizi, per fornire consigli per ottimizzare l'uso dei servizi, per fornire e 
migliorare altri servizi richiesti dagli studenti, per fornire assistenza, per proteggere gli utenti, i clienti, il 
pubblico e Google e per rispettare gli obblighi di legge. Per ulteriori informazioni, consultare l' Informativa 
sulla privacy di Google Cloud. 

Nei servizi principali di Google Workspace for Education non vengono mostrati annunci. Inoltre, nessuna 
delle informazioni personali raccolte nei servizi principali viene utilizzata per scopi pubblicitari. 

Possiamo consentire agli studenti di accedere a servizi Google come Documenti Google e Google Sites, che 
includono funzioni in cui gli utenti possono condividere informazioni con altri o pubblicamente. Ad esempio, 
se lo studente condivide una foto con un amico, il quale successivamente ne fa una copia o la condivide 
nuovamente, la foto potrebbe continuare a essere visualizzata nell'Account Google di quell'amico, anche se 
lo studente la rimuove dal suo account. Quando gli utenti condividono informazioni pubblicamente, queste 
potrebbero essere accessibili attraverso i motori di ricerca, inclusa la Ricerca Google. 

f) Come Google divulga le informazioni personali dell’alunno/a 

Google non fornisce informazioni personali a società, organizzazioni e privati che non fanno parte di Google, 
ad eccezione dei seguenti casi: 

Il nostro Dirigente Scolastico e i rivenditori che gestiscono l'account Workspace dell'utente o 
dell'organizzazione avranno accesso alle informazioni degli studenti. Ad esempio, potrebbero essere in grado 
di: 

• visualizzare i dati, l'attività e le statistiche dell'account; 
• cambiare la password dell'account dello studente; 
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• sospendere o interrompere l'accesso all'account dello studente; 
• accedere ai dati dell'account dello studente per adempiere a leggi o norme vigenti, atti giudiziari o 

richieste esecutive del governo; 
• limitare la possibilità dello studente di eliminare o modificare le proprie informazioni o le 

impostazioni della privacy. 

Google condividerà le informazioni personali al di fuori di Google con il consenso dei genitori o tutori. 

Google condividerà informazioni personali con le sue società consociate e altri fornitori affidabili di terze 
parti affinché le elaborino per suo conto e in base alle istruzioni di Google e in conformità con le Norme 
sulla privacy di Google, l'Informativa sulla privacy di Google Cloud ed eventuali altre misure appropriate 
relative a riservatezza e sicurezza. 

Google condividerà informazioni personali all'esterno di Google se riterrà in buona fede che l'accesso, 
l'utilizzo, la conservazione o la divulgazione di queste informazioni siano ragionevolmente necessari per 
motivi legali, ad esempio per ottemperare a una richiesta esecutiva del governo e per proteggere l'utente e 
Google. 

g) Scelte a cui ha diritto come genitore o tutore 

Innanzitutto, potete autorizzare la raccolta e l'utilizzo dei dati di vostro figlio da parte di Google. In mancanza 
del vostro consenso, non creeremo un account Google Workspace for Education per vostro figlio e Google 
non raccoglierà e non utilizzerà i dati di vostro figlio, come descritto in questa informativa.  

Se autorizzate vostro figlio a utilizzare Google Workspace for Education, potete accedere o richiedere 
l'eliminazione del suo account Google Workspace for Education rivolgendovi a baic8a1006@istruzione.it. Per 
interrompere ogni ulteriore raccolta o utilizzo dei dati di vostro figlio, potete richiederci di utilizzare i controlli 
del servizio disponibili per accedere alle informazioni personali, limitare l'accesso di vostro figlio a 
determinate funzioni o servizi oppure di rimuovere le informazioni personali nei servizi o eliminare 
completamente il suo account. Insieme a vostro figlio potete anche 
visitare https://myaccount.google.com dopo aver eseguito l'accesso all'account Google Workspace for 
Education per visualizzare e gestire le informazioni personali e le impostazioni dell'account. 

h) A chi rivolgersi per altre domande e dove trovare maggiori informazioni 

Per qualsiasi domanda su come utilizziamo gli account Google Workspace for Education di Google o su quali 
scelte avete a disposizione, rivolgetevi al Titolare del trattamento o al DPO. Per ulteriori informazioni sulle 
modalità con cui Google raccoglie, utilizza e divulga le informazioni personali per fornirci i servizi, consultate 
il Centro sicurezza e privacy di Google Workspace for Education (all'indirizzo 
https://www.google.com/edu/trust/), l'Informativa sulla privacy di Google Workspace for 
Education (all'indirizzo https://workspace.google.com/terms/education_privacy.html), le Norme sulla 
privacy di Google (all'indirizzo https://www.google.com/intl/it/policies/privacy/) e l'Informativa sulla privacy 
di Google Cloud (all'indirizzo https://cloud.google.com/terms/cloud-privacy-notice). 

I Servizi principali di Google Workspace for Education ci sono forniti ai sensi del Contratto Google 
Workspace for Education (all'indirizzo https://www.google.com/apps/intl/it/terms/education_terms.html) e 
dell'Addendum per il trattamento dei dati Cloud (all'indirizzo https://cloud.google.com/terms/data-
processing-addendum). 
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i) Diritti degli interessati 

Alla luce di quanto sopra, Ella potrà, in qualità di interessato, e nei limiti previsti dalla normativa europea, 

esercitare i diritti previsti dagli artt. da 15 a 21 del Regolamento e, più precisamente: 

● Diritto di accesso (art. 15 Reg.)  

Ella ha diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento 

di dati personali che La riguardano e, in tal caso, di ottenere l’accesso ai Suoi dati personali, inclusa una 

copia degli stessi, e la comunicazione, tra le altre, delle seguenti informazioni: 

1. finalità del trattamento; 

2. categorie di dati personali trattati; 

3. destinatari cui questi sono stati o saranno comunicati; 

4. periodo di conservazione dei dati o i criteri utilizzati; 

5. diritti di rettifica, cancellazione dei dati personali, limitazione del trattamento ed opposizione al 

trattamento nei limiti previsti dalle norme in vigore; 

6. diritto di proporre reclamo; 

7. diritto di ricevere informazioni sulla origine dei dati personali qualora essi non siano stati raccolti presso 

l’interessato; 

8. l’esistenza di un eventuale processo decisionale automatizzato, compresa l’eventuale profilazione; 

● Diritto di rettifica (art.16 Reg.)  

Ella ha diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica dei dati personali inesatti che La riguardano 

e/o l’integrazione dei dati personali incompleti. 

● Diritto alla cancellazione (diritto all’oblio) (art. 17 Reg.) 

Ella ha diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la cancellazione dei dati personali che La riguardano, 

quando: 

1. i dati non sono più necessari rispetto alle finalità per cui sono stati raccolti o altrimenti trattati; 

2. non sussiste alcun altro fondamento giuridico per il trattamento; 

3. si è opposto con successo al trattamento dei dati personali; 

4. i dati sono stati trattati illecitamente, 

5. i dati devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale; 

6. i dati personali sono stati raccolti relativamente all’offerta di servizi della società dell’informazione 

di cui all’articolo 8, paragrafo 1, del Regolamento. 

Il diritto alla cancellazione non si applica nella misura in cui il trattamento sia necessario per l’adempimento 

di un obbligo legale o per l’esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse o per l’accertamento, 

l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

● Diritto di limitazione di trattamento (art.  18 Reg.) 

Ella ha diritto di ottenere la limitazione del trattamento, quando: 
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1. contesta l’esattezza dei dati personali; 

2. il trattamento è illecito e Ella si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne 

sia limitato l’utilizzo; 

3. i dati personali sono necessari per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede 

giudiziaria; 

4. si è opposto al trattamento in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi 

legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato. 

● Diritto alla portabilità dei dati (art. 20 Reg.) 

Ella ha diritto di ricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico, 

i dati personali che La riguardano forniti al Titolare e il diritto di trasmetterli a un altro titolare senza 

impedimenti, solo qualora il trattamento si basi sul consenso e solo se sia effettuato con mezzi 

automatizzati. Inoltre, il diritto di ottenere che i Suoi dati personali siano trasmessi direttamente dal Titolare 

ad altro titolare qualora ciò sia tecnicamente fattibile. 

● Diritto di opposizione (art.  21 Reg.) 

Ella ha diritto di opporsi al trattamento in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione 

particolare, fatte salve le esigenze dell’amministrazione così come evidenziato nello stesso art. 21. 

Diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, Piazza di Montecitorio n. 121, 

00186, Roma (RM). 

 

j)  Modalità di esercizio dei Suoi diritti 

I diritti di cui sopra potranno essere esercitati rivolgendosi al Titolare del trattamento o al Responsabile, senza 

particolari formalità, per far valere i suoi diritti, così come previsto dal Capo III del Regolamento. 

Il Titolare o il DPO provvederanno a prendere in carico la Sua richiesta e a fornirle, senza ingiustificato ritardo 

e, comunque, al più tardi entro un mese dal ricevimento della stessa, le informazioni relative all’azione 

intrapresa riguardo alla Sua richiesta. L’esercizio dei Suoi diritti in qualità di interessato è gratuito ai sensi 

dell’articolo 12 del Regolamento. 

Tuttavia, nel caso di richieste manifestamente infondate o eccessive, anche per la loro ripetitività, il Titolare 

potrebbe addebitarle un contributo spese ragionevole, alla luce dei costi amministrativi sostenuti per gestire 

la Sua richiesta, o negare la soddisfazione della sua richiesta. 
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Al Dirigente Scolastico 
I. C. San Giovanni Bosco - Dizonno 

Via Petrarca n. 79, 70019 Triggiano (BA) 
 

MODULO DI CONSENSO 

Avendo letto e compreso l’informativa fornita dal Titolare ai sensi dell’art. 13 del Reg., reperibile anche nella 
sezione “Privacy” del sito internet di Istituto, i sottoscritti genitori/esercenti la patria potestà dell’alunno: 

 

nome dello/a studente/essa                                                                                   ___________  

frequentante la Classe____ Sezione_____ del plesso______________________________                                                                 
 

DICHIARANO/DICHIARA 

di avere acquisito le informazioni fornite dal Titolare ai sensi dell’art. 13 del Reg., reperibili anche nella 

sezione “Privacy” del sito internet di Istituto. 

L’interessato: 

[ ] AUTORIZZANO 

[ ] NON AUTORIZZANO 

l’I. C. San Giovanni Bosco - Dizonno a creare/gestire un account Google Workspace for Education per il 
proprio figlio affinché possa accedere e utilizzare i "Servizi principali" offerti da Google e descritti 
nell’informativa.  

Nome e cognome del genitore 1 (in stampatello): _____________________________________________            
 
Data __/__/____   Firma ______________________________________                                                                                                                                       
 
 
Nome e cognome del genitore 2 (in stampatello): _____________________________________________                     
 
Data __/__/____   Firma ______________________________________                                                                                                                                      
 
 

Il/la sottoscritto/a, data l’impossibilità di ottenere la firma congiunta di entrambi i genitori, consapevole delle 

conseguenze amministrative e penali per chi rilasci dichiarazioni non corrispondenti a verità ai sensi del DPR 

445/2000, dichiara di aver effettuato la scelta in osservanza delle disposizioni sulla responsabilità genitoriale 

di cui agli artt. 316, 337 ter e 337 quater del codice civile, che richiedono il consenso di entrambi i genitori. 

 

Nome e cognome del genitore (in stampatello): _____________________________________________                            
 
Data __/__/____   Firma ______________________________________                                                                                                                                      
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